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Quelques données de base

Hamburg

= Hambourg fait parties des 16 « Lander » de la République fédérale
d’Allemagne.

= env. 190.000 éleves dans I'enseignement général; env. 40.000 éleves dans les
lycées professionnels; 46 % d’éleves issus de |la migration

= env. 8.000 éleves venus entre octobre 2015 et mars 2016, suite a I'afflux de
réfugiés
= 376 établissements scolaires: 190 écoles primaires, 58 colleges

(« Stadtteilschulen»), 60 lycées, 13 écoles spécialisées, 13 centres de soutien
(« ReBBZ »), 39 lycées professionnels, 3 lycées pour adultes

= 95 écoles privées

= libre choix de I'école; pas de carte scolaire

= établissements d’accueil a plein temps

= env. 15.000 professeurs; env. 2.000 personnel non-enseignant
= budget: 2 milliard d’euros
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Plan de la conference At
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1. Le systeme de pilotage

2. Institut pour le monitorage et le développement du
systéme éducatif (IfBQ)

3. Monitorage de I'éducation — une définition
4. Les domaines d’activité de I'lfBQ (vue d’ensemble)

5. Exemples de services de soutien ciblés aux
établissements scolaires

6. Relever des données pertinentes — pour faire quoi?
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Le systeme de pilotage

Hamburg

Etablisse s scol: autonomes

= Dévolution de compéter dbilités en matiére de gestion
= Projets de développement et évaluation obligatoires
= (Cadre référentiel pour la qualité scolaire 5
= Coopération régionale en réseaux
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Le systeme de pilotage

Hamburg

Ministére de I’Education

= Compétences ministérielles, compétences de pouvoir organisateur
= Contrats de prestations et d’objectifs avec les établissements scolaires
= Bilan annuel dans le cadre d'un processus discursif et non pas seulement par
écrit: résultats, mise en exécution des programmes, gestion des ressources,
gestion de la qualité...

Etablissements scolaires autonomes
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1.

2. Institut pour le développement et I'assurance de la qualite
du systéme éducatif (IfBQ)

10



i
Statut de I'IfBQ —IR
Hamburg

» Rattaché a la direction du Ministere du Land de Hambourg
(« Behorde fir Schule und Berufsbildung »)

= Services scientifiques et statistiques dans le cadre d’'une
mission formelle de la part du Ministere

= Personnel: env. 60 collaborateurs fixes (psychologues,
sociologues, chercheurs en sciences de I'éducation,
pédagogues, anciens profs, mathématiciens, statisticiens
etc.)

= Site Internet;: www.hamburg.de/itbqg

» Publication de base: D. Fickermann & N. Maritzen (Ed.).
Grundlagen fur eine daten- und theoriegestitzte

Schulentwicklung. Mianster: Waxmann, S. 27-49. .
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Statut de I'IfBQ

Hamburg

» Rattaché a la direction du Ministere du Land de Hambourg
(« Behorde fir Schule und Berufsbildung »)

= Services scientifiques et statistiques dans le cadre d’'une
mission formelle de la part du Ministere

= Personnel: env. 60 collaborateurs fixes (psy¢™ "o

13 HANSE - Hamburger Schriften zur |

sociologues, chercheurs en sciences de I'éd .
Detlef Fickermann, 2

pedagogues, anciens profs, mathematiciens Notet atien (ac)
Grundlagen E (
etC-) fiir eine daten- und s,
theoriegestiitzte

= Sijte Internet: www.hamburg.de/ifbg Schulentwicklung

Konzeption und Anspruch des
Hamburger Instifuts flir Bildungsmenitoring
und Qualitatsentwicklung (IfBQ)

» Publication de base: D. Fickermann & N. Mgz
Grundlagen fur eine daten- und theoriegest(
Schulentwicklung. Manster: Waxmann, S. 27

*

WAXMANN &
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Mission principale de I'lIfBQ

Hamburg

Mission scientifique:

= Evaluation des acquis / des compétences des éleves et de la qualité des
établissements scolaires

= Evaluation de la mise en ceuvre de réformes (p.ex. I'éducation inclusive)
» Suivi des indicateurs statistiques
= Développement d’instruments pour diverses enquétes

Taches plutot ministérielles:
=  (Coordination centrale des examens a différents niveaux de la scolarisation

» (Coordination de la participation de Hambourg aux enquétes nationales (1QB)
et internationales (PISA, TIMSS)

= Autorisation de recherches a la demande de chercheurs universitaires

= Travaux conceptuels pour le Ministere (p.ex. cadre d’orientation pour la
qualité de I'école)

13
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3. Monitorage de I'éducation — une définition
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Qu’est-ce qu’on entend par « monitorage »?

Par monitorage d'un systeme d'éducation, on entend le
processus de la collecte et du traitement systématiques et a
long terme d'informations sur un systeme educatif

= atous les niveaux (éleves, classes, etablissements
scolaires, quartiers / régions, Land);

= concernant de multiples dimensions (input, processus,
output, contexte);

= afin de fournir une base empirique de planification et
d’'étayer les décisions politiques;

= dans le but de rendre compte de la situation et d’éclairer le
débat public.

15
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Fonctions du monitorage

Hamburg

querir des | _ Rendre
informations compte
A

A

Développer > Signalel
qualité < un cadre
nor.

16
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Cadre réferentiel
Hamburg

Input

Prescriptions
normatives

Ressources
financieres et
humaines

—

Contexte

17
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4. Les domaines d’activité de I'lfBQ (vue d’ensemble)

18
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Produits et services de I'lIfBQ

Hamburg

Développement d’indicateurs de la qualité
pédagogique et organisationnelle des
établissements scolaires:

« Qu’est-ce qu’une bonne école? » S Output

Préscriptions
normatives

Ressources
'nahnh‘ares et
nes

Contexte
19
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Produits et services de I'lIfBQ

Hamburg

Input Processus Output

Préscriptions

/ env. 60 inspections p.a. /2°M tour d‘inspections
« échantillon représentatif d’établissements
 échantillon représentatif de lecons au sein de
I’établissement
« questionnaires on-line pour parents, éléves,
enseignants et partenaires des entreprises

- interviews avec des personnes-clé J
 observations standardisées de lecons
* rapport (40 a 50 p.) pour I'établissement
* publication d’'un compte rendu sur internet

* rapport bisannuel / bilan de 'ensemble des
K inspections effectuées 20




Produits et services de I'lIfBQ

/ Evaluations des compétences: \
- analyse des résultats de PISA, TIMSS, IGLU, « IQB-
Landervergleich » (performance des Lander)
» enquétes longitudinales obligatoires en classes 2,
3,5,7,8et9 (KERMIT)
- tests obligatoires de niveau de langue pour les
\enfants de 4 ans et demi et pendant la scolarisation

Préscriptions
normatives

Ressources

K-ERMIT2 ‘. nes

Frilhe Identifikationvon
spezifischem Farderbedar

K-ERMIT 3 (Lernstand)
Zwischenbilanz der

Kompetenzen und Einstellungen

K-ERMIT 5 innen und Schiilern —

K-ERMIT7

Etmittiung der Kompet-
enzentwicklung in den

Contexte

K-ERMIT9
Ermittlung des

Kompetenzstandeszum
Ende der Regelschulzeit
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Hamburg

Produits et services de I'lIfBQ

Input Processus Output

Préscriptions
normatives

~

» coordination au niveau central de tous les examens
(épreuves écrites) pour tous les diplomes
- évaluation des résultats

[ ==Y ==




Bac 2014: Rapport entre résultats des

établissements et contexte social
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Durchschrittliche Punktzahl
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Hamburg

Abb. 4: Durchschnitliche Punkizahl Gber alle Facher und beide Anforderungsrfd@ss nach dem

sozialindax (z-Wert) einer Schule fir das Jahr 2014
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Produits et services de I'lfBQ .

Input Processus Output

Préscriptions
normatives

Ressources
financieres et
humaines

4 Evaluation de différentes réformes:
p-ex. programmes scolaires, formation du personnel
dirigeant, formation continue des professeurs, réforme J
structurelle de la « Profiloberstufe » (2" degré/2nd cycle),
éducation inclusive, programme pour la réduction du
redoublement, programme d’aide aux éléves issus de

\ Pimmigration etc. / 24




Processus

Fairer und gerechter

Die Aktualisierung des
Sozialindex flr Hamburger Schulen
2011

Développement de I'indice de statut h
économique, social et culturel Monitorage régional: regards sur
(SESC) pour le primaire et le I’éducation quartier par quartier

N secondaire (1¢" cycle) Py

~. 0 >~

Contexte

25



Produits et services de I'lIfBQ

Inp/ L‘état de I‘école a Hambourg: \)Ut
« colits, activités, résultats, qualité de
I‘enseighement
- analyses statistiques approfondies portant sur

Préscri  certaines problématiques: p.ex. les jeunes en
normaK\ rupture de scolarité (« décrocheurs ») -/
I

Ressources
financieres et
humaines

Jahreshericht der Schulinspektion

Jahreshericht der Schulinspektion ZaTols - g '+ = Bil dumgsbericht un

\burg 2009 -2010 Hormirn 306 T A Hamburg 2011 5 o
Hamburg 20092010 et O e Bildungsbericht
Hamburg 2014
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5. Exemples de services de soutien: (a) retour d’'informations
sur les compétences

27
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Hamburg
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KEEMIT 9 al e'Ll
tests en a”em" Ermittlung der KOmpe- | o
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Compeétences: rapports individualisés pour

=

chaque classe et chaque etablissement Hamburg

Progrés moyen en lecture (de cl. 5 a cl.7)

votre
classe 467 511 (+44)
(N=24)
votre

cz:lllgi? 464 - 500 (+36)

colleges

compa- 490 557 (+67)
rables

colleges

300 400 500 600 700

N
e



Compeétences: rapports individualisés pour

chaque classe et chaque établissement

=

Progres individuel des éleves en lecture (de cl. 5 a cl.7)

Codes individuels des éléves
<X<C—|U)EO'UOZ§#XL_IQW1FUDQUJZ{>

Leistungsbereiche: TOLBI OLBIl OLBIII ELBIV

451 @
378 O

505 W

451 @
378 O
378 O
297 O
297 O
349 O
411 @
297 O
411 @
297 O
273 0
297 O
411 @
378 O
378 O
349 O
322 O

o

g
05
Os

O 525

O 499
O 499
O 490
O 490
O 490
O an
O an

411 @ O 461

273 O
425 Ol
O 410

1

568
563

@ 611

@ 607

@ 607
@ 597
@ 593
@ 593

647
44
37
34

D

_—

Hamburg

-

Progres
relativement
importants des
éleves du niveau

\___moyen

~

/

+ + + + + + + + + + + + + + + + o+ o+ o+

\

v+

100

200

300 400

500

600

700

800

« progres négatif »
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Anglais: Comprehension orale en classe 7
Résultats moyens des etablissements d’un quartier

Ecart positif par rapport
aux établissement
comparables

Codes individuels des établissements
MDADDOOOOOULVLOWOUWNMONDMOONNNOONNOOOUOW

aux établissement
comparables

Ecart négatif par rapport

300

350

400

450

I = Résultat moyen de I’établissement
mm = Ecart négatif par rapport aux établissement comparables
m = Ecart non significatif par rapport aux établissement comparables
m = Ecart positif par rapport aux établissement comparables

500

550

600

31
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5. Exemples de services de soutien: (b) retour d’'informations
sur la qualité de I'enseignement

32



L’approche de I'inspection:

/aa

dimensions et indicateurs Hamburg

¢1.1 assumer la direction de I’établissement

G ouvernance et 1.2 diriger le développement et assurer la qualité de I'apprentissage
, . 1.3 assurer le management de la qualité
St rategles d u *1.4 prendre la responsabilisé du personnel
H *1.G assurer la conception et le fonctionnement de « I’école a plein
pIIOtage temps »

2.8 impliquer la communauté scolaire

Développement de
I’enSEignement: 2.2 travailler ensemble
collaboration

Développement de

I’e nse ign ement: 2.5 accompagner |'apprentissage et évaluer les résultats
¢2.6 développer continuellement I’enseignement
feedback

ensions

sinajeaipuj

¢2.1 augmenter l'efficacité du processus d'enseignement et
d’apprentissage

¢2.3 assurer le soutien individuel

*2.4 promouvoir les attitudes comportementaux

3.2 carriéres et diplomes
3.3 orientations aprés I’école et effets durables

*3.4 satisfaction et acceptance de la communauté scolaire
3.5 satisfaction professionnelle et de conditions de travail




La qualité de I’enseighement — le coeur de

=

I'inspection Hamburg

» observation standardisée de legcons (N= env. 47.000)

= échantillon representatif des lecons d’'un établissement

» observateurs spéecialement entrainés (60 a 110 unités par
établissement / 30 items d’observation mesurés sur une échelle
allant de 1 a 4)

motivation des
éleves /
gestion de la | apprentissage
classe actif /
transfert des
connaissances

ltems 3,6, 7,8, Items1,2,4,5 Items12, 13, ltems 14, 19,
9 & 25 10, 11, 18 & 27 15, 16,17,21, 20, 23, 24, 28
22,26 & 30 & 29

pédagogie
différenciée /
aide a
I’acquisition de
compétences

climat et

structures
pédagogiques




La qualité de I'’enseignement:
exemple d’un lycee

climat et motivation des éléeves / pédagogie
. apprentissage actif / différenciée / aide a
structures gestion de la classe y s s
. . transfert des I'acquisition de
pédagogiques . ’
connaissances compétences
3,5
Hitemgruppe 1
3
h =
Q
%2,5
£
Witemgruppe 3
2
I Hitemgruppe 4
1

Itemnite mite mitemitemltemitemitemitemitemlitemitemltemltemltemtemltemItemitemitemitemitemitemitemite mite mite mite mite mitem
3 6 7 8 9 23 1 2 4 5 10 11 18 27 12 13 15 16 17 21 22 26 30 14 19 20 23 24 28 29




La qualite de I’enseighement:
votre lycée compareé a d’autre lycees inspectés

climat et structures

e gestion de la classe

motivation des éléves /
apprentissage actif /
transfert des connaissances compétences

pédagogie différenciée
/ aide a l'acquisition de

3

N

o
.
.
0

SETEIRLIRNAARRTNA RN AR NN AAAER

R N N N N N N N TN T R A T T

R R R R s R E R R

Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item tem Item tem Item

6 7 8 9 25 1 2 4 5 10 11 18 27 12 13 15

ltem Item Item Item [tem Item [tem Item [tem Item Item Item Item

16

17

21

22 26 30 14 19 20 23 24 28 29




La qualite de I’enseighement:
Les meilleurs 25 % du meme éetablissement

3,0

2,0 1

1,5 -

1,0 -

iti
—n
Hamburg

Il

Item 3ltem 6ltem 7ltem 8ltem 9 ltem Item 1ltem 2ltem 4ltem 5 Item ltem Item Item Item Item Item ltem Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Iltem Item
10 11 12 18 27 13 14 15 16 17 21 22 26 30 19 20 23 24 28 29
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5. Exemples de services de soutien: (c) préparation
d'informations sur l'environnement scolaire

38



Zone de chalandise des établissements scolaires

& » (5067) [T,

®  Nachbarschulen (< 2 km) _,";I
Ou habitent les éléves U | iy
de cet établissement Sl g

1638 gemeldete SusS

239 éleves habitent dans
cette zone géogr.

Zahlen bedauten:
x Schilerinnen und Schiller dieser Schule
wohnen in diesem statistischen Gabiat

Pourcentage d’éléeves
habitant dans cette zone
géographique
| unter 5% der SuS
|| 5his unter 10% der SuS
10 bis unter 20% der SuS

[L:]

7, 3 ﬁ 'I -'I:ﬂ._. &
JT’;LQMI xl!ln_lﬁlln-pi{: Lt \. 4
NG

| 20 bis unter 40% der SusS

| 40 his unter 70% der SuS
P (ber 70% der SuS

Farbflachen badeuten:
¥ Prozent der Schilerschaft dieses Gebiets
baesuchen diese Schule

10 2 20 % des éléves de cette
zone géogr. fréquentent
cet établissement.

13 T
e

night darataliber: SuS aus dam Umland

Aggragation: Statishiache Gebiate { - A \, y | b
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Datenbazug Wohnor der 543 | Yot 1 | e /{ \ | o .",1
Dietenauszug: 14.12.2011 i, 7 ; i
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Quelle: Heebstratatic 2017, Statistiszhes Amb 10r Harmburg |
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Site internet:

iti
—n

Atlas des inegalités au niveau infra regional
Hamburg
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‘ HOTELS & TOURISMUS KULTUR & TICKETS JOBS & WOHNEN ERLEBNIS & FREIZEIT VERKEHR ‘ POLITIK & VERWALTUNG ‘

SCHULE UND BERUFSBILDUNG

_JEII'I.IlI[:HTﬂHEEH_.\} INSTITUT FiJR BILDUNGSMONITORING UND QUALITATSENTWICKLUNG (IFBOI
Regionaler Bildungsatlas Hamburg = Rahmenbedingungen Friihkindliche Bildung Allgemeinbildende Schule AuBerschulische Lernorte  Anwenderleitfaden ~ Kontakt

C Allgemeinbildende Schulen < SCHLIEREN &

Einleitender Text

In diesem Kapite| des Bildungsatals Hamburg

Institut fiir Bildungsmonitoring und Qualititsentwicklung

> = R .
C Allgemeinbildende Schulen kegende + |- Z Datenblatt

Symbologie der sichtbaren Layer e Stadtteil: Bahrenfeld
Angebote und Teilnahme in der DT Anzahl der S5uS im Wohnort: - .f
- ter 250 Sus
Gromiachule D e " Stadtteil Bezink Hamburg o :‘. 1 q
rundschulversorgung vor Ort D 250 bis unter 500 Sus {Alfona)

El Anzahl der SuS in der Grundschule
@ stadtteile

[l 500 bis unter 750 sus RENSBURG 812 9450 51468
[l 750015 unter 1500 sus

[l uoer 1500 sus
Sie konnen die Position des Fensters durch

[ unbewonnt oger zu geringe Faitzani
Auswahl der Kennzahl und
der Aggregationsebene DragaDrop andemn

a8 ALLES WICHTIGE AUF EINEN KLICK
. TP, 500
Gymnasialempfehiung SN ah & A g 250 «— Datenblatt mit Infos zu den mit der
| Anteil der Schiler an Gymnasien ohne \ L) e . .
Gymnasialempfehlung — ' Maus ausgewahlten Flachen

23009-13 2010711 2011/12 2012113 st »

Institut fir Bildungsmonitoring
und Qualitatsentwicklung

7 Siatistische Gebiste Kennzahi im Verlauf

< = MTaschule mit
Teilnahme an GanfPosangeboten 1000

SIS

| Antefl der Schiiler an Stadtteilschulen mit . = 2 . ‘
i it o Sie kannen di osi Fens durch
Gymnasialempfehlung i Du 2?‘;n n die Position des Fensters durch
4 rag&Drop Sndem

Angebote und Teilnahme in der o T

Sekundarstufe | | > ; 3 Kontakt
Lo

[ wohnornahe Schulversorgung in der
Sefundarsivte | = 040 - 42 88 51 - 311

..a.nte” der Schilerin Gy'ml'lasien an allen L= Ein_ und Ausblenden 040 - 42 88 42 - 223
S Sepndatn | — - Weitere Kontaktinformationen. »
| Antefl der Schiler in Stadttsilschulen an Z in die Bezirk : der Legende :
allen SuS in Sekundarstufe | oomen in die bezirke - ‘ 7
Anteil der Schiller in Sonderschulen an \ L I /l
allen SuS in Sekundarstufe | f ; T
E = E s RV F [ = T

Erlduterungen zu den Kennzahlen

€1-2 Anzahl der Schiilerinnen und Schiiler an Gr <€4— Text zu den verschiedenen Kennzahlen wird an die Auswahl angepasst




Fiche d‘indicateurs de qualite

- it " ‘erstelit am 09.11.2016 - - 5 -
- - = - Stadtteilschule xxx im Uberblick Selte LT berbl
Stadtteilschule xxx im Uberblick : set=2c [ Stadtteilachule oo im Uberblick

Sehulform: Staditeiischule (GTS-Standort)
IV Standort: = Ergebnisse der Schulinspektion (0512015) Ergebnisse aus KERMIT im Sj. 201415

s et ) Sufe 1 Stfe 2 sufe3 Stufe s KERMITE KERMIT 7 KERMIT &
23+ starke Schule: Flihrung wahmehmen s o e 1 ‘A, |41
Sozialindex: 2 Die Entwickiung der Schule und des Lemens steusm / " I's [
o Qualititsmanagement etablieren 1o i |
e - Testbersich Mathematk {alle Leitideen) 2y -
Anzahi der Schiilerinnen und Schiller: 636 fir das Personal Lo i i
Konzeptionelle Rahmenbedingungen des Testbereich Engisch (Horen) | | ol | )
Ganztagsangebots sichem I (|
Diie Schulgemeinschat beteiligen Testbereich Engisch (Lesen) ~ " : | I | |
und r
e oer — bt P
Der erzieils mitticns Fachisistungswert 51 besser als enwartet. #" DerLemzuwachs (2013-2015) & hdher ais erwarist.
Lementwicklungen beglesten und Leistungen beurteilen @  Dcr croele mitiers Pachisonpsmert st schechier smermarzl. % DerLemzmvachs (201 3201%) 5 mekiper s erwael

Den Untterricht kontirulerlich welterentwickein: Feedback und | ar
Daten fOr Uniemichisentaickiung nuzen

=] !
- T — Die Lehr- und Lemprozesse gestaiten o Differenz zwischen Vormoten und schriftichen Prifungsnoten im <SA. mSA und Afitur im SJ. 2014115
& Férderbedarfen im 5j. 2015HE Vergleichsschulen™ Zusatzliche Férdenung gewshrisisten 2
. R diese Schule alle Stadtteilschuten
gia LSEinurigst) 283% 138% Erziehungsprozesse gestalten s T - -
spez. sopad. Férderbedarfe (nur Sek |) 07 1.1% L nwnd iisse | i .- 2 A A afung | Differcnz 5 - Differenz
e e 8 S
Einverstindinis und Akzeptanz B (L Deutsch 38 41 a5 28 33 a5
. . B Abeitseufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeier B Mootk 41 b i 2 a8 7
T —— T = Engliseh 38 35 63 23 25 03
im 5. 201415 8 g2 ferung im Si. 201516 Differenz By Differenz
AT Rycackiondenong : ; 5 Unterrichts-  sehrifil rrichts-  schriftl
; clese Semie  Venglewhssehien®” msA leist Priffung leistung Pritfung
| Anteil der 553 mit Sprachiordenung in Sek | 36% 184% e a7 as — e a0 oy
Anteil ausgefaliene i nden = e L e pi Mathematik 3'5 3.‘ oo 3.1 4'c| IJ.Q
Unterrichtsstu - p ; 5 | ! | -0
im Sj. 201415 = Indg& I wn 7@ O3S oo e ! I i
Indg.7 12 wen 113 suS 5% F s Engliseh a7 30 3o 27 03
1. Haltjahr e o wen e sus .
Jg. B 1 B 0o% 12E% v ‘sehriftl. schriftl.
E i AUTIBgREHEN: M. / MAX. 3ul SIEnsoans Indgg 0 vou 13 Sus 0o% PR Abitur Vornote Prifung Differenz. Vornote Priifung Differenz
| 2 vamane InJg.10 0w 147 oSS 0% 37% Deutsch n y 28 32 04
2 Auabghelien: min./ max auf Shifensbens . - — — Mathematik v 27 37 -1.0
a §45 LemfSrderung im i 201516 et Englisch = ny ’ 27 28 02
: Anteil der SuS mi Lernfirdenung 29.9-1; Ve oy el
g 100747 € 117.281€ it o ek Vot o et e Pl o S e 5 s s
= 14888 € 1es8e Lemnforderkurse je 100 SuS 143 134 = ' 2
E Errery
o ar 4 ) - Ry keine Dater verGighar
Hd : o diese Sehwle  afle Stadteilschulen B e R
& indg. 7 o SuS aus dem Gy 30(27%der? Jgst)  B%der? Jgst
= ‘Anted der Wiederholer 7.0% 48%
nacJg jg fmted der Oberginge i die aligem. Oberstufe 14.0% 7.3%
o Anted der Schulabgangar 1% 7%
davon direkte Dberginge in Ausbildung 275% 343%
T ] nach Jg. 11 ‘Anted der Obergangs in die Studienstufe 76.0% s07%
dlese Schule 2% | 18% | =
46-55
20% 18%
alle 5TS : | 256

trauliche info fir an As m Ministenum fur Sch

Vertrauliche Info fiir ein Arbeitsges;

ach im Ministerium fiir Schule und Berufshildung Kiel 30.01.2017

esprach im Ministerium fir Sch uwnd Berufsbildung Kiel 20.01.2017

41



; ik
Plan de la conference At
Hamburg
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Relever des données pertinentes — pour faire quoi?
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« Le service apres-vente » —TL
Hamburg

Quelques idées directrices

» On produit des données, mais pas de vérités.

» |es données représentent des propositions interprétatives,
une perspective parmi d’autres, ni plus ni moins.

» |es acteurs du terrain sont invités a se les approprier, a les
intégrer dans leurs savoirs, a les valider en les juxtaposant a
ce gqu’ils savent dgja.

* |In'y a jamais de passage direct d’'une donnée statistique a
une conséquence pratique.

Vieilles lapalissades?
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« Le service apres-vente »

Hamburg

= Petits guides pratiques (fournis sur internet):

«Que faire d’'un rapport d’inspection?» - Propositions pour
une démarche collaborative d’interprétation et de conclusions

«Comment utiliser les resultats d’'un test pour améliorer
I'enseignement» - Suggestions pour une procedure
structurée et systématique

KERMIT
Kompetenzen Ermitteln

Der Inspektionsbericht ist da — und nun? Hi . q A
dreichung fiir Schulleitungen und Steuergruppen Inweise uni nregungen

zur Nutzung von KERMIT
fiir die Unterrichts- und Schulentwicklung
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« Le service apres-vente » —TL
Hamburg

= offres de conseils portant sur les possibilités d’'interpréter les
résultats p.ex. d’un test (service téléphonique ou sur place)

= offres de conseils et d'accompagnement de la part du Centre
du déeveloppement scolaire et de la formation continue (LI)

» obligations visant a impliquer les acteurs responsables
(« Schulaufsicht », directions et personnel enseignant) dans le
traitement et |'utilisation des informations fournies: p.ex.
feuilles de route prescriptives pour I'apres-inspection ou
I'apres-test
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Hamburg

Fournir des données,
ce n’est pas tout ce dont on a besoin, loin s’en faut.
Mais sans données on ne fait que propager des opinions.

Merci de votre attention

Norbert Maritzen
Institut fUr Bildungsmonitoring und Qualitdtsentwicklung (IfBQ)
Direktor

Freie und Hansestadt Hamburg

Behdorde flr Schule und Berufsbildung
Beltgens Garten 25, 20537 Hamburg

Tel.: +49 40 - 428851 - 321

Fax: +49 40 - 427967 - 157

Mobil: +49 172 - 4292745

E-Mail: norbert.maritzen@ifbg.hamburg.de
www.hamburg.de/ifbg




